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INTRODUCCION
Los derechos humanos son consagrados a favor de las personas en cualquier territorio,  independientemente de su idioma, religión, raza, sexo o condición social. El no ser nacional del país de permanencia o tránsito no excusa de las obligaciones de respeto y garantías de protección a favor de la persona humana. 

En la actualidad, existen numerosas Declaraciones y Convenios Internacionales que reconocen derechos, establecen obligaciones a cargo de los Estados y definen  mecanismos de protección a favor de las personas migrantes y sus familiares. Particular mención merece la Convención Internacional sobre la Protección de Todos  los Derechos de los Trabajadores Migratorios y de sus familiares, la cual ha sido ratificado por los países de México, Guatemala, El Salvador no así por Honduras.  (Ver anexo 1) 

No obstante, en términos de la aplicación de este último instrumento  se advierte un déficit importante, lo cual justifica y hace relevante la participación de organizaciones civiles para la vigilancia del cumplimiento de dichas obligaciones a favor de la protección de las personas migrantes. 

Reconociendo que, a partir del incremento de desplazamiento de personas sin los debidos requisitos migratorios y las consecuentes medidas de control adoptadas por los gobiernos de los países de la región, un grupo de organizaciones e instituciones comprometidas con la defensa de los derechos humanos de los migrantes  agrupadas en lo que se ha denominado GREDEMIG tomaron la decisión de implementar un ejercicio de monitoreo sobre la situación de derechos humanos y el proceso de retorno por vía terrestre de centroamericanos procedentes de México, ello con el objetivo de conocer  con mayor nivel de detalle los procedimientos y las situaciones de afectación de los derechos humanos que podrían estar ocurriendo en el marco de los procesos de detención y deportación.

El ejercicio y el presente informe adquieren mayor relevancia al conocerse que los Estados participantes de la Conferencia Regional sobre Migración han abordado la problemática del retorno por vía terrestre, han llevado a cabo un taller para la formulación y discusión de lineamientos regionales para la práctica del “retorno digno, seguro y ordenado” de migrantes en diciembre de 2003 en San Salvador y finalmente,  durante la última Conferencia Regional sobre Migración realizada en Panamá, en el mes de mayo del presente año,  los Vice- ministros de Relaciones Exteriores de los países participantes en la IX Conferencia Regional sobre Migración aprobaron el documento denominado “Lineamientos para el establecimiento de mecanismos multi y/o bilaterales entre los países miembros de la Conferencia Regional sobre Migración (CRM)  en materia de retorno de migrantes por vía terrestre”.  (Ver anexo 2)
Con lo anterior, este informe tiene el propósito de  dar a conocer los principales hallazgos encontrados durante la práctica del monitoreo, a fin de animar a la pronta suscripción de acuerdos bilaterales y a la permanente supervisión y evaluación de la participación de las autoridades migratorias en los procesos de retorno de la población migrante. 

CAPITULO PRIMERO 

I. Presentación de las instituciones que han realizado el estudio 

Qué es el GREDEMIG y quiénes lo conforman. 

Siendo esta la primera publicación producida por el Grupo Regional de Organizaciones Protectoras de los Derechos Humanos de los Migrantes (GREDEMIG) se convierte en un apartado imprescindible el proporcionar información sobre el grupo, quiénes lo conforman, cuáles son los objetivos de cada uno de sus miembros y del Grupo  como tal.  

El GREDEMIG  se conformó a finales del año 2002 por iniciativa de un grupo de organizaciones de origen diverso. Son instituciones fundadoras de GREDEMIG las siguientes:

1. El Centro de Derechos Humanos “Fray Matías de Córdova” A. C  

2. La Casa del Migrante de Tecun Umán de la Diócesis de San Marcos  

3. La Casa del Migrante de la Conferencia Episcopal de Guatemala, 

4. La Defensoría de Población Desarraigada y Migrante de la Procuraduría de los Derechos Humanos de Guatemala 

5. CARECEN – Internacional – El Salvador  

6. La Casa del Migrante Parroquia “San José” de Nueva Ocotepeque- Honduras 

La última institución en incorporarse ha sido el Instituto de Derechos Humanos de la Universidad Centroamericana “José Simeón Cañas”, en El Salvador a través de su Programa de Migrantes. 

El objetivo principal que motivó la constitución de GREDEMIG es el de monitorear la aplicación de tratados y convenios internacionales de protección de los derechos de las personas migrantes en Centroamérica y México, para exigir a los gobiernos que actúen en forma consecuente con tales instrumentos,  demandar un trato digno y respetuoso en los procedimientos de “verificación del estatus migratorio, detención, deportación y recepción de migrantes”
, y sobre todo, apegados a los principios reconocidos en la Convención Internacional sobre la protección de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares.

Cada una de las organizaciones miembro cuentan con programas específicos para la promoción y defensa de los derechos humanos de migrantes, lo cual permite la coordinación de esfuerzos de monitoreo y seguimiento de casos y situaciones de derechos humanos en los territorios de los países y en las fronteras entre México,  Guatemala, El Salvador y Honduras. 

A continuación se presenta información específica de cada una de las instituciones miembros de GREDEMIG: 

1. Centro de Derechos Humanos “Fray Matías de Córdova”: 

El Centro de Derechos Humanos Fray Matías de Córdova A. C. , es una organización civil sin fines de lucro y de inspiración cristiana que nace en el seno de la Pastoral Social, como respuesta a las constantes violaciones a los derechos humanos en la región. 

Su nombre se debe al Dominico “Fray Matías Antonio de Córdova y Ordóñez, nacido en la ciudad de Tapachula, literato, pedagogo, filósofo, político, defensor de los indígenas y poseedor de un espíritu libertador que lo llevó a constituirse como el precursor y artífice de la libertad en Chiapas y Centroamérica.

La ética del Centro está fundamentada en los valores cristianos, la buena fe y el servicio sin lucro y la defensa de la dignidad e igualdad de las personas.

La finalidad del Centro es la promoción, educación, difusión y defensa de los derechos humanos en forma integral, haciendo énfasis en los grupos vulnerables: los campesinos pobres, los migrantes y sus familias.

Actualmente el Centro se identifica con las causas y efectos del fenómeno migratorio, por estar en la frontera sur, donde se viven situaciones complejas, por ser región de origen, tránsito y destino de migrantes, en su mayoría centroamericanos. Son líneas estratégicas del Centro la sostenibilidad, visibilidad, vinculación, impacto social e incidencia a nivel local, regional, estatal, nacional e internacional.


Son destinatarios de los servicios del Centro los migrantes en tránsito, los migrantes establecidos y los trabajadores migrantes
2. La Casa del Migrante de Tecun Umán de la Diócesis de San Marcos  
Está ubicada en el pueblo fronterizo de Tecun Umán en Guatemala. Ofrece una opción para que los migrantes que transitan por la zona puedan reponerse de las difíciles situaciones que a menudo enfrentan en su ruta hacia los Estados Unidos.  

En l994, las tres provincias del sur de la Congregación de Misioneros de San Carlos Scalabrinianos (Argentina, Río Grande Do Sul y Sao Paulo, Brasil) iniciaron sus actividades pastorales en la diócesis de San Marcos.  El 1 de julio de l994 se inauguró una Oficina de Atención al Migrante en Tecun Umán.   

En el año de 1995 inició el trabajo de atención a migrantes en la frontera de Tecun Umán, bajo la responsabilidad de  Sacerdotes de la Congregación de Misioneros de San Carlos Scalabrinianos, con el apoyo del Obispo de la Diócesis del departamento de San Marcos Monseñor Álvaro Leonel Ramazzini Imeri, coordinándose desde entonces a la fecha  con la Oficina de Pastoral de Movilidad Humana de la Diócesis de San Marcos y a nivel nacional.

Asumiendo la situación conflictiva que se vive en esta región fronteriza y la violación de los derechos de los migrantes, en septiembre de 1996 se instaló como parte de La Casa del Migrante, la Oficina de Derechos Humanos, cuyo objetivo es el de crear en la región una cultura de derecho, detectar y denunciar las violaciones a los migrantes, tanto en Guatemala como en México. Con la creación de esta oficina se logró la integralidad del trabajo humanitario y de denuncia que realiza la institución.

Trabajo de la oficina de derechos humanos de la casa del migrante 

La  oficina de derechos humanos de la Casa del Migrante ha desarrollado su labor en la región sur-occidental de Guatemala, caracterizada por ser embudo receptor de migrantes nacionales e internacionales, desarrollando un trabajo de defensa, promoción e incidencia en Derechos Humanos y Migración. 

Conforme se ha ido incrementando el flujo y los efectos negativos de las políticas migratorias, la oficina advierte que el fenómeno migratorio está siendo aprovechado por agentes de autoridad y redes del crimen transnacional quienes atentan contra la población migrante siendo evidentes altos niveles de impunidad que afecta y deja aún más vulnerables a las personas migrantes. 

El abordaje del fenómeno migratorio desde el punto de vista fronterizo, ha implicado la estructuración de un equipo de trabajo en tres áreas que permitan la integralidad del mismo: área de orientación, de trabajo social y área de educación.

La incidencia a nivel nacional en el fenómeno migratorio, es parte primordial del quehacer de la oficina, por lo tanto es desarrollada por el área de orientación legal en coordinación con  otras instancias nacionales e internacionales afines en el tema.

3. La Casa del Migrante de la Conferencia Episcopal de Guatemala 

Ante una realidad de alto flujo migratorio en el territorio de un país de transito, origen y destino de migrantes, la pastoral de movilidad humana de la Conferencia Episcopal de Guatemala fundó en febrero de 1998 la Casa del Migrante.  De esta manera,  la Iglesia pretende cumplir con su misión de apoyar a las personas migrantes.  La Casa en efecto ayuda a  mitigar el sufrimiento causado por la migración forzada a decenas de centroamericanos y migrantes de otras regiones.

La Casa del Migrante de la Conferencia Episcopal de Guatemala encuentra un valioso antecedente cuando en 1989 la iglesia católica se solidarizó con la población victima del conflicto armado interno, dando paso, en coordinación con la Comisión Católica Internacional para las Migraciones CCIM, a la creación de  una oficina para la atención a refugiados, retornados, desplazados y deportados, lo cual permitió brindar asistencia y acompañamiento a los refugiados en México.

A partir del año 2000 la Casa del Migrante de la Conferencia Episcopal de Guatemala fue confiada la administración de la casa de la Ciudad Capital a los misioneros de San Carlos Scalabrinianos.  Desde entonces a la fecha en la ciudad capital fueron atendidos más de 20 mil migrantes de distintas nacionalidades.

Los servicios que se brindan a la población migrante son los siguientes:

· Orientación  Espiritual: se respeta la diversidad de credo y la religiosidad del migrante.

· Orientación en materia de derechos humanos: se orienta a los migrantes a través de charlas y material de información sobre sus derechos.  También se identifican las violaciones para su denuncia.

· Apoyo humanitario: Alimentación, alojamiento, baño, ropa y calzado.

· Apoyo medico y psicológico, para mitigar los traumas y dolores físicos derivados de la violencia que sufren los migrantes mientras se encuentran migrando.

· Apoyo para trámites de documentación, mediante coordinación con cuerpos consulares en lo que concierne a trámites de pasaporte provisionales o salvoconducto.

· Celebración del Día del Migrante. Constituye una celebración para la cual se prepara la liturgia del Triduo del Migrante, se producen cuñas radiales, afiches y eventos culturales. Es el modo para orientar y sensibilizar la población en general para que se respeten los derechos de las personas migrantes. 

4.  
La Defensoría de Población Desarraigada y Migrante de la Procuraduría de los Derechos Humanos de Guatemala 

La institución de la Procuraduría de los Derechos Humanos, orienta su quehacer a partir de la visión como Defensor del Pueblo, a quien la población le ha otorgado la atribución de fiscalizar al Estado, con la claridad de instrumentalizar a los Derechos Humanos como un medio para la construcción de una sociedad democrática, que por sí misma procure un Estado de Derecho, donde todos logren su reconocimiento e incorporación a la Nación.  A través de éstas intervenciones, el Procurador espera una creación ideológica que se traduzca en políticas públicas de manera integral, con la participación de todos para el bien de todos.  

El Procurador requiere generar conciencia ciudadana, construir una cultura de respeto a la vida, a la dignidad de la persona, una toma de conciencia de deberes y obligaciones para el fortalecimiento de la cultura de paz y democracia, lo cual se consigue  través del respeto y efectiva vigencia de los derechos humanos.

La Defensoría de Población Desarraigada y Migrante es una dependencia de la Institución del Procurador de los Derechos Humanos que aborda los fenómenos sociales relacionados con la población desarraigada y migrante; incidiendo en espacios con el fin de articular esfuerzos para la defensa, protección, promoción y difusión de sus derechos humanos.  Así mismo incide en la formulación de políticas públicas orientadas a la búsqueda de soluciones a la problemática que enfrentan.

Es la encargada de dar acompañamiento, asesoría, y orientación a las Auxiliaturas Departamentales y Oficinas de Atención al Migrante, en el tema relacionado con la población desarraigada y migrante.

También le corresponde ejercer un monitoreo respecto de las instituciones públicas en cuanto a la atención brindada a este sector, así como también sensibiliza a la población guatemalteca, organizaciones de la sociedad  civil, autoridades y comunidad internacional sobre la importancia de defender y abordar estos temas específicos.

La Defensoría cumple con su papel institucional realizando acciones de acompañamiento, denuncia y vigilancia en el cumplimiento de los Acuerdos de Paz relacionados con la población desarraigada y migrante.

Su misión es tutelar los derechos humanos de la población desarraigada y migrante, en demanda de sus necesidades, contribuyendo así a la construcción de una sociedad democrática y de bienestar social. 

Dentro de sus objetivos se contempla el del desarrollar acciones de coordinación institucional para la promoción y difusión de los derechos de la población  desarraigada y migrante.  Realizar una labor de monitoreo de la administración pública que se encuentren vinculadas con la población desarraigada y migrante.

5. CARECEN Internacional 

Es una organización sin fines de lucro que inició su trabajo en El Salvador en 1999, como una iniciativa promovida por CARECEN de la ciudad de Houston en Estados Unidos.  Actualmente tramita su personería jurídica ante las autoridades respectivas en El Salvador. 

Su tema principal de trabajo es la migración, con enfoque de derechos humanos y en la problemática de la población migrante en tránsito. También ejecuta proyectos de trabajo en torno a la vinculación de las asociaciones de salvadoreños que residen en los Estados Unidos, con sus comunidades y país de origen, para promover su participación en el desarrollo local, como actores importantes que pueden contribuir al desarrollo del país, no sólo aportando recursos económicos, sino también con conocimientos y nuevas destrezas.  

CARECEN y las asociaciones de salvadoreños en el exterior con las que trabaja han logrado el establecimiento de relaciones de cooperación con sus gobiernos municipales, facilitando mecanismos de comunicación y participación en las discusiones de los planes de desarrollo local.

También ha promovido campañas de difusión sobre los riesgos que las personas migrantes pueden enfrentar en el camino hacia Estados Unidos. CARECEN forma parte del espacio nacional de coordinación de organizaciones que trabajan en el tema y también forma parte de la Red Salvadoreña Americana (SANN) y de la Red Regional de Organizaciones Civiles para las Migraciones (RROCM). 

6. Casa de Migrante, Parroquia San José, de Ocotepeque 

La Casa de Migrante en Ocotepeque, es un proyecto de la parroquia San José, perteneciente a la Vicaria de Ocotepeque, diócesis de Santa Rosa de Copan en  Honduras, avalado por la personería jurídica de la diócesis. 
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Fue fundada en 1996 con el propósito de brindar ayuda humanitaria a las personas migrantes que regresan deportadas de Estados Unidos ,México y Guatemala. 

Inicialmente su funcionamiento estuvo a cargo del Ministerio Social de la Zona 8 (área urbana) de la parroquia, lográndose una solidaridad fraterna, gracias a la participación y colaboración de vendedores del mercado, algunos médicos y centros educativos del lugar. En la actualidad se promueve una mayor participación de toda la Vicaría de Ocotepeque, la cual comprende  además las parroquias de San Marcos, La Encarnación, así como también se busca movilizar apoyo ecuménico, involucrando a otras iglesias.

La Casa ha funcionado gracias al apoyo de agencias de cooperación internacional, quienes hacen posible el pago de salarios del personal que atiende la casa a tiempo completo, la participación y el ofrecimiento de capacitaciones,  el sostenimiento de un programa de radio, entre otros. Pero además la comunidad de Ocotepeque apoya el funcionamiento de la Casa con contribuciones en especie, aportando alimentos u ofreciendo parte de su tiempo. 

La Casa forma parte del Foro Nacional para las Migraciones de Honduras (FONAMIH)

7. Instituto de Derechos Humanos de la Universidad Centroamericana “José    

    Simeón Cañas” ,IDHUCA.

El IDHUCA fue fundado como un instituto de proyección social de la Universidad Centroamericana “José Simeón Cañas en agosto de 1985 por el P. Segundo Montes Mozo. 

Su propósito inicial fue el de lograr el acceso a la justicia para la población más pobre del país, al tiempo que realizo un fuerte ejercicio de monitoreo sobre la situación de derechos humanos en El Salvador. La lucha contra la impunidad y la promoción de acciones legales en el plano nacional e internacional, la difusión de los derechos humanos y la realización de algunos esfuerzos de investigación en este campo resumen su actividad. 

En 1997, el IDHUCA formó parte de un grupo de instituciones invitadas por la Procuraduría de Derechos Humanos para la “ Mesa Permanente de Migrantes y  Personas Desarraigadas” .El aporte fundamental del IDHUCA desde aquella época ha sido el ofrecimiento de apoyo técnico jurídico a favor de personas migrantes. 

IDHUCA, en representación del sector académico,  también forma parte desde febrero de 1999 de la “Comisión Técnica del Programa Bienvenido a Casa”, que atiende a la población salvadoreña retornada. 

Considerando la creciente importancia de la problemática migratoria, el IDHUCA inició en enero del 2001 su Programa de Migrantes, con el propósito de concentrar todo el trabajo referente a la temática migratoria en una sola unidad o área de trabajo. 

El Programa en la actualidad ofrece servicios de asesoría legal a migrantes, sean estos salvadoreños en el exterior, salvadoreños en tránsito, extranjeros en El Salvador, solicitantes de refugio, protección de víctimas y testigos y asesoría en general .Al mismo tiempo realiza tareas de capacitación en materia migratoria con enfoque de derechos humanos a organizaciones e instituciones que lo solicitan. 

Toda la información que IDHUCA obtiene a través de estos esfuerzos, anima y fundamenta propuestas de reformas legales, procedimentales o de cualquier otro tipo en función de garantizar el respeto de derechos humanos de la población migrante. De esta forma, el trabajo adquiere una relevancia política que se ve fortalecida con el aporte y la participación de otras organizaciones a fines, con similar nivel de experiencia en el espacio nacional e internacional. 

Todas las organizaciones miembros de GREDEMIG son parte de la Red Regional de Organizaciones Civiles para las Migraciones (RROCM). 

II. Cómo se realizó el ejercicio de monitoreo 

Inicialmente GREDEMIG identificó la necesidad de realizar un estudio de monitoreo sobre la situación de los derechos humanos de los migrantes, con especial énfasis en   el proceso de deportación por vía terrestre de centroamericanos, procedentes de México, todo ello como resultado de la intervención de autoridades migratorias mexicanas. 

A partir de experiencias previas de monitoreo de las instituciones miembros del Grupo, se trabajo en el diseño de un cuestionario que permitiera recabar la información, el cual posteriormente fue adaptado en cada país. Se identificaron  a las instituciones responsables de realizar la investigación y se estableció un número promedio de encuestas a llenar por cada una. Finalmente se definió un calendario común para  todas las organizaciones. (Ver anexo 3) 

El contenido del cuestionario fue definido por el Grupo con base a experiencias previas en la protección de los derechos de las personas migrantes. 

Dependiendo de la distancia entre la frontera en la cual se decidiera realizar el monitoreo y la ubicación de la institución responsable, se determinaba el sitio para tomar contacto con la población migrante deportada. 

El Centro de Derechos Humanos “Fray Matías de Córdova”, que por su ubicación geográfica no podía verificar el proceso de retorno completado, elaboró encuestas que arrojaron más información sobre la situación de detención que precedió a la deportación, todo ello en territorio mexicano, concretamente en la estación migratoria de Tapachula.   

La Casa del Migrante de Tecun Umán de la Diócesis de San Marcos, en Guatemala, dada su cercanía a la frontera mexicana de Talismán, podía tomar contacto con la población migrante en forma más inmediata.   

La Casa del Migrante de la Conferencia Episcopal de Guatemala entrevistó a los migrantes que solicitaron ayuda en la casa, mediando más tiempo entre el arribo del migrante deportado y el proceso de la deportación. 

En el caso de la Casa del Migrante Parroquia San José  de Ocotepeque, en Honduras,  siendo la única casa de ayuda a migrantes localizada a 24 km de la Frontera Agua Caliente limítrofe con Guatemala, también  aplicó la encuesta a personas que solicitaron ayuda en la casa. 

En el caso de El Salvador, no habiendo casa del migrante cercana a la frontera La Hachadura,  donde arribaban los buses con salvadoreños deportados, fue necesario que la institución responsable del monitoreo, se desplazara cada vez desde San Salvador hasta la frontera, con la ventaja de que este procedimiento permitió conocer más en detalle el trato de las autoridades a la población y conocer la manera en la que las autoridades se coordinaban para la entrega y recibimiento de migrantes salvadoreños.  

Como un ejercicio complementario, se procuró en los tres países centroamericanos presenciar al menos una vez el arribo de buses especiales con población deportada a las fronteras u otros sitios según lo acordado entre las autoridades, y también se solicitó información estadística sobre el flujo y el volumen de la población migrante que era obligada a regresar a sus países en los meses que comprendieron el ejercicio de monitoreo. 

El monitoreo fue realizado entre los meses de marzo y junio de 2004. A continuación presentamos el detalle de las entrevistas realizadas en cada país participante del estudio: 

	No.
	País
	Organizaciones responsables
	No. De entrevistas realizadas

	1
	México 
	· Centro de Derechos Humanos “Fray Matías de Córdova”
	30

	2
	Guatemala 
	· Casa del Migrante de Tecun Umán de la Diócesis de San Marcos 

· Casa del Migrante de la Conferencia Episcopal de Guatemala 
	143

	3
	Honduras
	· Casa de Migrante, Parroquia San José de Ocotepeque 
	60

	4
	El Salvador 
	· CARECEN 

· Instituto de Derechos Humanos de la UCA- IDHUCA 
	67

	
	Total 
	
	300


Sin embargo, para lograr una mayor comprensión de lo que en la actualidad representa el retorno de centroamericanos por vía terrestre, conviene hacer mención de los datos oficiales del número de deportaciones realizadas por autoridades mexicanas de población centroamericana. A continuación se presentan datos correspondientes a los meses de marzo, abril y mayo de 2004 proporcionados por la Dirección General de Migración de Guatemala a la Procuraduría de Derechos Humanos del mismo país: 

MES DE MARZO

	              Nacionalidad                   
	M
	F
	Total 

	Hondureños
	7189
	1024
	8213

	Guatemaltecos
	5852
	913
	6765

	Salvadoreños
	2739
	678
	3417

	Total
	15780
	2615
	18395







MES DE ABRIL

	              Nacionalidad                   
	M
	F
	Total 

	Hondureños
	5527
	1059
	6586

	Guatemaltecos
	5720
	800
	6520

	Salvadoreños
	2829
	784
	3613

	Total
	14076
	2643
	16719







MES DE MAYO

	              Nacionalidad                   
	M
	F
	Total 

	Hondureños
	6147
	999
	7146

	Guatemaltecos
	5743
	898
	6641

	Salvadoreños
	3547
	1088
	4635

	Total
	15437
	2985
	18422


Aclarando que los datos anteriores no comprenden información relativa a las deportaciones que tienen lugar por vía aérea,  tenemos que un total de 53, 536 personas deportadas en el lapso de 90 días, lo cual hace un promedio de deportaciones diarias de 595 centroamericanos. 

Los datos también indican que durante el período han sido deportadas 8,243 mujeres, lo que representa aproximadamente una sexta parte del total de deportaciones registradas.  

En el orden de las cifras, también es claro que la población que más ha sido objeto de retorno ha sido la hondureña, seguida de la guatemalteca y en tercer lugar encontramos a los nacionales de El Salvador. 

Sin embargo, en el ejercicio de monitoreo realizado, destacaron en segundo lugar los salvadoreños y en tercer lugar, guatemaltecos y nicaragüenses, lo que parcialmente puede explicarse por el hecho de que las personas guatemaltecas que han sido deportadas a su país de origen, rara vez demandarían el apoyo y la ayuda humanitaria de las Casas del Migrante en Guatemala, quienes fueron las responsables, tanto en frontera como en ciudad capital de recabar la información a partir de entrevistas con población migrante recientemente deportada. 

III. Descripción del proceso de retorno 

De acuerdo a la información recabada, se conoció que las autoridades migratorias mexicanas al efectuar procesos de verificación del estatus migratorio de las personas migrantes y determinar la procedencia de retorno, conducen a los migrantes hacia la estación migratoria más cercana para posteriormente conducirlos hasta la estación migratoria de Tapachula, en el Estado de Chiapas, al sur de México. En este lugar se reúnen los grupos de nacionales por país, especialmente de nacionales de Honduras y  de El Salvador.   

Previo establecimiento y verificación de la nacionalidad de las personas que serán deportadas, presumiblemente con la intervención de autoridades consulares en la mayoría de los casos,  se conforman los buses con pasajeros de estas nacionalidades, y son llevados bajo custodia de personal migratorio mexicano hasta la frontera limítrofe más cercana entre Guatemala y Honduras o Guatemala y El Salvador según sea el caso. 

En cuanto al proceso de retorno de nacionales nicaragüenses, no resulta igualmente claro identificar el proceder de las autoridades. De acuerdo a información vigente hasta diciembre de 2003, las personas de nacionalidad nicaragüense deberían ser deportadas vía aérea a su país, siendo recogidos en la estación migratoria de Ixtapalapa, en el Distrito Federal,  atendiendo directrices de funcionamiento de las estaciones migratorias y del Instituto Nacional de Migración de México. La deportación de nicaragüenses por vía aérea solamente podría tener lugar mediante autorización de la autoridad consular nicaragüense en el Distrito Federal.   

Pero es importante señalar que Nicaragua únicamente posee representación consular en el Distrito Federal, lo cual descarta un proceso de verificación de nacionalidad por autoridades consulares en Chiapas o en cualquier otro Estado mexicano.

En el caso de la deportación de menores no acompañados, se conoce que son reunidos en albergues,  donde se procura la intervención de la autoridad consular de su país de origen para localizar familiares  y proceder con el retorno en condiciones adecuadas dadas las características de este grupo en particular.  

CAPITULO SEGUNDO 

I. Resultados y análisis de encuestas

Con base en el cuestionario elaborado se logro obtener información que permitió conocer cómo estaban teniendo lugar los procesos de deportación de las personas migrantes durante los meses de marzo, abril, mayo y junio; y, al contar con un documento base de “lineamientos para el retorno de migrantes digno, seguro y ordenado”, fue posible identificar los principales aspectos que requerirán de los gobiernos mayor atención y coordinación bilateral o multilateral, según fuere el caso. 

La información se presentará a continuación en dos partes, atendiendo a la estructura de la entrevista empleada en el monitoreo. La primera parte ofrece información de carácter sociodemográfica de las personas migrantes, en tanto la segunda se centra en el procedimiento, en las condiciones de la detención, de la deportación y de derechos humanos. 

PRIMERA PARTE 

i.  Nacionalidad de las personas deportadas

Conviene iniciar la presentación de los resultados del monitoreo reportando las nacionalidades de las personas que fueron entrevistadas en cada país, lo que nos puede llevar a presumir que los buses que salen de la frontera México- Guatemala con destino a El Salvador o a Honduras, en efecto transportan a nacionales de dichos países, sin embargo los resultados reflejan algo diferente: 

En el caso de México encontramos:  

	Nacionalidad/
	Total 

	Hondureña 
	20

	Guatemalteca 
	3

	Salvadoreños 
	7

	Total 
	30


En el caso de Guatemala: 

	Nacionalidad/
	Total 

	Guatemalteca 
	19

	Hondureña 
	84

	Nicaragüense 
	16

	Salvadoreña 

Panameña
	22

1

	Inglesa 
	1

	Total 
	143


Los datos más interesantes los observamos en Honduras y El Salvador: 

Frontera de Honduras





	Nacionalidad/
	TOTAL

	Hondureña
	56

	Nicaragüense 
	4

	Total 
	60


Frontera La Hachadura de El Salvador

	Nacionalidad/
	TOTAL

	Salvadoreña 
	64

	Nicaragüense 
	2

	Sin dato 
	1

	Total 
	67


Las entrevistas que pudieron realizarse en México fueron hechas en la Estación migratoria de Tapachula; en Guatemala como se ha apuntado antes, fueron hechas en dos lugares, unas en la Casa del Migrante de Tecun Umán, el resto en la Casa del Migrante de Guatemala ciudad capital. En ambos países es mayoritario el número de nacionales de Honduras que han sido deportados. Pero debe ponerse atención al número de personas de nacionalidad nicaragüense que se encontraron.  

En los casos de El Salvador y Honduras, llama la atención el hallazgo de   2 y 4 personas de nacionalidad nicaragüenses, extrañando su arribo a estos países  partiendo de la premisa de que el bus que llegó a El Salvador transportaba exclusivamente salvadoreños;  y de la misma forma, el bus que llegó a Honduras, transportaba exclusivamente hondureños. 

La pregunta que surge es porqué estas personas fueron conducidas junto a nacionales de otros países? ¿optaron ellas por aceptar una nacionalidad diferente de la real? ¿fue  decisión de autoridades mexicanas enviarlas en estos buses teniendo presente que no existía otro medio de acercarlos a su país de origen? 

Cualquiera que sea la respuesta a las anteriores inquietudes, lo que resulta claro es que las personas nicaragüenses  que llegan a territorio salvadoreño u hondureño, han quedado en estos países sin documentos que justifiquen su permanencia, seguramente sin un registro de su ingreso al país vigente por lo que, si son expuestas a un procedimiento de verificación de su estatus migratorio por autoridades nacionales, con toda seguridad enfrentarían un nuevo proceso de deportación por su situación de irregularidad migratoria.  

Entonces estos casos, aunque minoritarios, podrían estar señalando la necesidad de un entendimiento entre las diferentes autoridades migratorias con el objeto de completar el proceso de retorno y de prevenir riesgos o incremento de la indefensión en la persona migrante.  

En resumen, un cuadro general de las nacionalidades de las personas que colaboraron con el monitoreo se presenta a continuación: 

	Nacionalidad
	Total 

	Guatemalteca 
	22

	Hondureña
	160

	Salvadoreña
	94

	Nicaragüense
	22

	Inglesa 
	1

	Panameña
	1

	Total 
	300


Dado el hallazgo de dos casos aislados de personas de nacionalidades diferentes de la guatemalteca, salvadoreña y hondureña que no representan una relevancia cuantitativa, aunque sí cualitativa, se ha optado por abrir un apartado especial para registrar su experiencia migratoria, por lo que estas personas, que en principio fueron entrevistadas en Guatemala, no figuraran luego en las estadísticas y análisis de resultados que se presenta en el resto del Informe. 

ii. Casos especiales de migrantes de otras nacionalidades.

1. Caso de migrante panameño

Se tuvo conocimiento del caso en Guatemala, se trata de una persona del sexo masculino, de nacionalidad  panameña, originario de Colón, de 28 años de edad, viudo, padre de un hijo, con un nivel de escolaridad básica, de oficio chofer.  Expresó que el motivo por el cual emigraba era económico, se dirigía hacia los Estados unidos. No portaba ningún documento de viaje. 

La autoridad que efectuó verificación del estatus migratorio fue el ejercito, quien no se identificó, lo cual ocurrió en el Estado mexicano de Oaxaca. Permaneció asegurado y señalo como condiciones de su detención el haber permanecido en cárceles comunes, se quejo de la falta de agua, de higiene y de alimentación. Sufrió de agresiones verbales y de hacinamiento. Permaneció asegurado por un lapso de 7 horas. No tuvo acceso a protección consular. Ya había sido deportado una vez. Fue conducido en autobús hasta la frontera de El Carmen y durante el viaje manifestó haber recibido amenazas de agentes mexicanos y además se les había exigido dinero.  No precisó hora de salida ni de llegada del autobús que lo condujo hasta Guatemala.  No estaba interesado en intentar llegar a los Estados Unidos nuevamente.  

No especificó porque motivo había abordado autobús que transportaba a guatemaltecos. 

2. Caso de migrante inglés

También se encontró en Guatemala, es una persona del sexo masculino, originario de Londres, Inglaterra, de 30 años de edad, separado, padre de dos hijos, con nivel de educación universitario, de profesión ingeniero petrolero. Entiende el idioma español además del inglés. 

Salió por motivo social, su país de destino era México. Viajaba portando cédula de vecindad.  Fue detenido en el Distrito Federal, México por autoridades de migración. Era la primera ve que lo deportaban, permaneciendo asegurado durante 15 días. Manifestó no haber tenido acceso a notificación consular y durante su detención sufrió de falta de agua, falta de higiene, de alimentación  y también recibió agresiones físicas y verbales. No precisó condiciones del viaje, ni horarios. Está dispuesto a intentar llegar a su país de destino de nuevo. No se conoció cómo había logrado llegar a México ni porqué había llegado a Guatemala. 

iii. Sexo de las personas entrevistadas 
Aún y cuando de antemano se conoce que  el flujo migratorio en la región es mayoritariamente masculino, se consideró importante visualizar el dato de mujeres migrantes, obteniéndose el resultado siguiente: 

	Nacionalidad / sexo
	Masculino
	Femenino
	Sin dato
	Total

	Guatemalteca 
	18
	4
	4
	26

	Hondureña
	130
	28
	
	158

	Nicaragüense 
	16
	5
	
	21

	Salvadoreña 
	75
	18
	
	93

	Total 
	239
	55
	4
	298


Las mujeres migrantes representan aproximadamente una sexta parte del total de la población entrevistada. 

iv. Edad de las y los entrevistados 

A partir de rangos de edad y considerando la nacionalidad de las personas migrantes se obtuvo la siguiente información: 

	Rango de edad
	Guatemaltecos 
	Hondureños
	Nicaragüenses 
	Salvadoreños 
	Total 

	10 – 20
	8
	35
	5
	9
	57

	21 – 30
	3
	72
	7
	38
	119

	31 – 40
	4
	24
	4
	18
	51

	41 – 50
	1
	12
	
	3
	16

	51 – 60
	
	1
	
	
	1

	S/D
	6
	16
	6
	26
	54

	Total 
	22
	160
	22
	94
	298


Como se observa, en general y en forma independiente de la nacionalidad de la cual se trata, la población que actualmente emigra es preponderantemente joven, y debe llamarse la atención al número elevado de personas identificadas con edades entre los 10  y los 20 años, lo cual pasa por indicar migración de infantes y adolescentes, siendo el dato más alto de jóvenes hondureños. Entre los 10 y los 40 años se encuentra aproximadamente el 80% de la población entrevistada. 

Es preocupante notar que en ninguno de los países se reportó que hubiese ocurrido un trámite especial en el caso de menores que eran deportados, lo cual sólo puede ser admisible en el entendido que retornaban los menores junto a sus padres. 

v. Estado civil y responsabilidades familiares 

A continuación se presenta un cuadro indicando el estado civil de los entrevistados por nacionalidad:  

	Estado civil
	Guatemaltecos
	Hondureños
	Nicaragüenses
	Salvadoreños
	Total

	Soltero
	14
	88
	10
	50
	162

	Casado
	2
	26
	4
	21
	53

	Conviviente
	4
	28
	5
	22
	59

	Separado
	2
	18
	1
	1
	23

	Viudo
	
	
	2
	
	3

	Total 
	22
	160
	22
	94
	298


Se observa que los migrantes en su mayoría permanecen solteros, seguido de las personas casadas o acompañadas. 

Pero para conocer si las personas migrantes poseen responsabilidades paternas, no basta solo conocer su estado civil y por ello se preguntó, independientemente del estado civil, si los migrantes eran madres o padres de familia, encontrando el siguiente resultado: 

	Nacionalidad 
	Con hijos 
	Sin hijos 
	S/d 
	Total 

	Guatemalteca 
	6
	11
	5
	22

	Hondureña 
	74
	72
	14
	160

	Nicaragüense 
	10
	6
	6
	22

	Salvadoreña 
	39
	38
	17
	94

	Total 
	131
	127
	94
	298


Más de la mitad de los entrevistados tenían responsabilidades paternas. Se debe entonces llamar la atención sobre la consecuente desintegración familias que estas familias enfrentan y, al ser deportados, reflexionar sobre el grado de frustración de estos padres y madres de familia al ver su proyecto de emigrar truncado por una orden de deportación, ello sin considerar la inversión o posible endeudamiento que contrajeron para lograr emprender el viaje. 

vi. Perfil académico de las personas entrevistadas  

	Escolaridad
	Guatemaltecos 
	Hondureños
	Nicaragüenses 
	Salvadoreños 
	Total

	Sin estudio/ no sabe   leer ni escribir   
	2
	7
	1
	13
	23

	Sin estudio pero sabe leer y escribir
	1
	1
	
	
	2

	Primaria
	14
	102
	12
	35
	163

	Básica
	5
	32
	7
	5
	49

	Bachillerato
	
	
	2
	17
	19

	Universitario
	
	7
	
	2
	9

	Diversificado
	1
	10
	
	20
	31

	S /  D
	
	1
	
	1
	2

	TOTAL
	23
	160
	22
	93
	298


La mayor parte de las personas entrevistadas tenían formación primaria, seguida de quienes habían realizado educación básica y luego es relevante el dato de las personas que tenían estudios diversificados o técnicos. Estas personas, no obstante su grado de formación, han tenido la necesidad de emigrar. Hay el dato de 9 personas con formación universitaria que no debe obviarse. 

Destacan los migrantes hondureños mayoritariamente solo con formación primaria. 

vii. Motivo de salida

Para ratificar lo ya afirmado por numerosos estudios, se indagó sobre el motivo de la salida de las personas deportadas, siendo mayoritarias las respuestas que sostienen que la causa es económica, seguida de quienes señalaron motivos de índole social e inclusive, política. 

	Causa de salida/ País de origen
	Guatemala
	Honduras
	Nicaragua
	El Salvador
	Total

	Económica
	14
	141
	21
	78
	255

	Social
	5
	4
	
	14
	24

	Política
	
	1
	
	2
	3

	Reunificación familiar
	2
	6
	
	
	8

	Sin dato
	1
	8
	1
	
	10

	Total
	22
	160
	22
	94
	298


viii. Documento de viaje 

Se indagó sobre el tipo de documento que las personas llevaban consigo durante su viaje.

Los resultados en este apartado nos demuestran que sólo la menor parte de las personas entrevistadas efectivamente carecían de documentos de identidad, no así la mayoría,  por lo que parecería más pertinente llamarles migrantes en situación irregular por  no portar los respectivos permisos que autoricen su ingreso y tránsito por un determinado país y no indocumentados. 

	Documento de viaje/ País
	Guatemaltecos 
	Hondureños 
	Nicaragüenses 
	Salvadoreños 
	Total

	Cédula de vecindad/ identidad/ DUI  
	9
	24
	4
	45
	82

	Pasaporte
	1
	4
	
	4
	9

	CA-4
	
	14
	3
	3
	20

	Partida o acta 

De nacimiento
	
	18
	1
	4
	23

	Cédula y CA-4
	
	35
	6
	4
	45

	Visa mexicana
	
	
	
	1
	1

	Otros 
	
	4
	
	1
	5

	Ninguna
	9
	58
	6
	30
	103

	Sin dato
	3
	3
	2
	2
	10

	Total 
	22
	160
	22
	94
	298


Como se observa, una tercera parte de la población entrevistada no llevaba documentos, las dos terceras partes sí. 
ix. País de destino

Aunque se puede prever que el destino buscado por los migrantes sujetos de la deportación son los Estados Unidos, algunas personas indicaron otros países de destino. 

	País de Origen / país de Destino
	EEUU
	MEXICO
	CANADA
	GUATEMALA
	S/D
	TOTAL

	Guatemaltecos 
	20
	1
	
	1
	
	22

	Hondureños
	152
	3
	1
	
	3
	159

	Nicaragüenses 
	20
	1
	
	
	1
	22

	Salvadoreños 
	87
	6
	1
	1
	
	95

	Total
	279
	11
	2
	2
	4
	298


En el monitoreo de El Salvador, en 67 entrevistas hechas se logró conocer además a qué lugar en específico se dirigían los migrantes luego de señalar que su destino eran los Estados Unidos de Norteamérica, obteniéndose la siguiente información: 

	Estado
	       No.        
	E          Estado
	T                   No.

	California 
	20
	Carolina del Norte
	1

	New York
	7
	Boston
	1

	Maryland
	2
	Miami
	1

	Texas
	7
	Washington
	1

	Virginia
	9
	Sin dato 
	17

	Nebraska
	1
	Total
	67


SEGUNDA PARTE 

Aún y cuando el propósito principal del ejercicio de monitoreo fue la verificación del procedimiento de retorno, el instrumento diseñado para recabar información incorporó preguntas en torno a la intercepción o verificación del estatus migratorio y condiciones de detención, por tener estos procesos una relevancia preponderante para evaluar el nivel de respeto de los derechos humanos de las personas migrantes por parte de autoridades migratorias. A continuación se presentan los resultados encontrados: 

i. País y lugar específico dónde ocurrió la verificación del estatus migratorio

Se consideró necesario preguntar dónde ocurrió la intercepción o verificación del estatus migratorio, obteniéndose la siguiente información:  

	Nacionalidad / lugar de la intercepción 
	México 
	Estados Unidos 
	Guatemala 
	S/ D
	Total 

	Guatemaltecos 
	  21
	1
	
	
	22

	Hondureños
	154
	2
	1
	3
	160

	Salvadoreños
	  92
	2
	
	
	94

	Nicaragüenses 
	  19
	1
	
	2
	22

	Total 
	286
	6
	1
	5
	298


Llama la atención el hallazgo de 6 personas cuya verificación de estatus migratorio ocurrió en Estados Unidos, pues  no obstante ello, fueron deportadas por vía terrestre, cruzando todo el territorio Mexicano hasta llegar a su país de origen. 

El siguiente cuadro ofrece información aún más específica al detallar el Estado o departamento específico en el cual tuvieron el primer encuentro con la autoridad migratoria: 

Lugar específico donde ocurrió la intercepción (México y Guatemala)

	Estado / 
Nacionalidad 
	Guatemaltecos
	Salvadoreños
	Hondureños
	Nicaragüenses
	Total 

	MÉXICO 
	
	
	
	
	

	Oaxaca 
	
	1
	3
	
	4

	México D. F. 
	2
	5 
	14 
	
	21

	Aguas Calientes 
	1
	
	
	
	1

	Veracruz 
	1
	6
	15
	
	22

	Chiapas 
	6
	42
	31
	9
	88

	Hidalgo 
	1
	
	4
	
	5

	Sonora 
	1
	
	3 
	
	4

	Monterrey Nuevo León 
	
	2
	2
	3
	7

	Tabasco 
	
	4
	14
	
	18

	Campeche
	1
	1
	
	
	2

	Baja California
	
	5
	1
	
	6

	Tamaulipas 
	
	2
	4
	1
	7

	Puebla 
	
	3
	3 
	
	6

	San Luis Potosí 
	
	
	7
	
	7

	Coahuila 
	
	
	5
	
	5

	Quintana Roo
	
	
	2
	
	2

	Querétaro
	
	
	1
	
	1

	GUATEMALA
	
	
	
	
	

	San Marcos
	
	
	1
	
	1

	ESTADOS 

UNIDOS 
	
	
	
	
	

	New York 
	1
	
	
	
	1

	Texas 
	1
	2
	
	1
	4

	Miami 
	
	
	2
	
	2

	California
	
	2
	
	
	2

	S/ D
	6
	22
	48
	6
	86

	Total 
	21
	97
	160
	20
	298


Como se puede deducir de la información anterior, en territorio del Estado sureño de México, en Chiapas,  están ocurriendo un importante número de verificaciones de estatus migratorio, lo que por un lado, puede estar evidenciando la eficacia de los controles migratorios y refuerzo de cordones de  seguridad, al tiempo que también estaría demandando una mayor atención de parte de las autoridades mexicanas encargadas de la supervisión de debidos procesos administrativos y respeto de derechos humanos de población migrante, lo mismo de funcionarios consulares centroamericanos. 

ii. Autoridad que intervino en la verificación del estatus migratorio 

A fin de conocer quiénes son las autoridades que efectúan tareas de control migratorio de acuerdo a disposiciones administrativas,  se preguntó a las personas entrevistadas sobre el particular, obteniéndose los siguientes resultados:   
	Nacionalidad / autoridad
	Policía Federal
	Migración
	Policía Municipal
	Ejército
	Policía Judicial
	Otros
	S/D
	Total

	Guatemaltecos
	4
	10
	
	2
	5
	1
	
	22

	Hondureños 
	30
	77
	11
	11
	16
	12
	3
	160

	Nicaragüenses
	4
	12
	2
	1
	1
	2
	
	22

	Salvadoreños 
	52
	13
	8
	14
	4
	1
	2
	94

	TOTAL
	90
	113
	21
	29
	26
	16
	5
	298


Como se observa, en México es amplia la lista de cuerpos de autoridad que interviene ejerciendo control migratorio, lo cual hace más difícil el ingreso y tránsito de personas en dicho territorio. Vale la pena revisar si todos los cuerpos de autoridad mencionados tienen efectivamente mandato legal para actuar, pues de lo contrario, se configuraría una intervención abusiva de parte de aquellos agentes de autoridad de quienes no se requiere tal labor.  

iii. Tiempo de aseguramiento 

A continuación se presenta información relacionada con el tiempo de aseguramiento que enfrentaron, principalmente en territorio mexicano, las personas migrantes que fueron entrevistadas, obteniéndose los siguientes resultados: 

	Tiempo/ nacionalidad 
	Nicaragüenses 
	Guatemaltecos
	Salvadoreños
	Hondureños
	Total 

	1 a 6 horas
	
	3
	9
	19
	31

	7 a 12 horas 
	
	
	7
	1
	8

	13 a 18 horas
	1
	
	
	3
	4

	19 a 24 horas
	
	1
	
	5
	5

	1 a 3 días
	11
	11
	42
	72
	135

	4 a 7 días
	3
	2
	10
	21
	36

	8 a 11 días
	2
	1
	7
	3
	13

	12 a 15 días
	1
	1
	3
	8
	13

	1 a 2 meses
	
	2
	1
	
	3

	3 a 4 meses
	1
	
	
	
	1

	3 años
	
	1
	
	
	1

	S/ D
	3
	
	15
	28
	46

	Total 
	22
	22
	94
	160
	298 


Como se observa, el promedio de tiempo que las personas migrantes aguardan su deportación en las estaciones migratorias es de 1 a 3 días, seguida del dato mayoritario de quienes afirmaron haber permanecido asegurados por un espacio de 4 a 7 días. 

Conviene señalar lo expedito que se volvió la deportación en el caso de 31 personas que expresaron que el tiempo de aseguramiento no había sobrepasado de las 6 horas. 

Si bien el tiempo promedio de aseguramiento es breve, lo que vuelve  difícil esta condición de privación de libertad viene dado por las condiciones que ofrecen las estaciones migratorias, y aún y cuando se hacen esfuerzos por parte de las autoridades por mejorar sus instalaciones, aún hace falta organizar mejor dichos centros y proveer a la población de condiciones más adecuadas. 

Relacionando este apartado con las cifras oficiales de eventos de deportación registrados por el Instituto Nacional de Migración de México, en el periodo de tres meses, es importante cuestionar la efectividad de la medida de aseguramiento y deportación frente a un flujo tan grande de migrantes centroamericanos, sumar además los esfuerzos y los recursos humanos y materiales implicados  en tareas de verificación de estatus migratorio de migrantes, estaciones migratorias y transporte para la deportación ordenada de migrantes. 

Sin duda todo esto representa una inversión de recursos que seguramente, con recursos propios ni México, ni  ningún estado centroamericano podría en forma independiente sostener. Resulta entonces indispensable la cooperación internacional o la ayuda económica de otros países dado que la expectativa es que los movimientos migratorios, documentados o no, se constituyen en una característica del nuevo siglo.   

iv. Condiciones de la detención

A continuación se presenta un detalle de las deficiencias en los centros de detención o aseguramiento mencionadas por las personas que colaboraron con el estudio: 

	Situación de DDHH / País 

de origen
	Guatemala
	Honduras
	Nicaragua
	El Salvador
	total

	Detenido de cárceles comunes
	7
	71
	13
	37
	128

	Falta de alimentación
	8
	68
	10
	46
	132

	Falta de agua
	6
	60
	11
	40
	117

	Falta de higiene
	9
	89
	13
	45
	156

	Falta de atención medica
	4
	47
	6
	23
	80

	Hacinamiento
	4
	39
	7
	23
	73

	Agresiones verbales
	3
	34
	7
	21
	65

	Agresiones física
	3
	25
	3
	15
	46

	Otros
	
	5
	
	2
	7

	S/D
	5
	18
	2
	8
	33

	TOTAL
	49
	456
	72
	260
	837


Como se ve, el número de condiciones desfavorables identificadas, casi triplica el número de personas entrevistadas, lo cual nos lleva a inferir que cada persona señaló un promedio de 3 situaciones que afectaron su dignidad o su integridad física o moral, lo cual sugiere una actitud de mayor alerta tanto de autoridades migratorias mexicanas como de oficinas consulares y organizaciones de la sociedad civil interesadas en la situación de derechos humanos de la población migrante. 

La falta de higiene, seguida de la falta de alimentación y las condiciones de los centros de detección que asemejan mucho las de cárceles comunes, parecen ser las deficiencias mayores. 

Conviene entonces retomar las recomendaciones hechas por el Relator Especial de Trabajadores Migratorios y miembros de sus familias de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos durante su visita a México entre el 25 de julio y el 01 de agosto de 2002, dentro de las cuales se refirió al problema de hacinamiento en algunas estaciones migratorias en particular, exhortó a que la comida debía ser de calidad adecuada. Por otra parte la Relatoria invitó al gobierno mexicano a considerar la posibilidad de ampliar la aplicación de la custodia por terceras personas, como una alternativa viable a la detención a la cual son expuestas las personas migrantes.
  

v. Notificación consular

Respecto de si fueron informados del derecho de comunicarse al consulado de su país, se obtuvo el siguiente resultado:

	NOTIFICACIÓN consular
	SI
	NO
	S/D
	TOTAL

	Guatemaltecos
	3
	19
	
	22

	Hondureños
	22
	136
	2
	160

	Nicaragüenses
	6
	16
	
	22

	Salvadoreños
	10
	83
	1
	94

	Total 
	41
	256
	3
	298


Este derecho de las personas migrantes es fundamental, no sólo por lo que prescriben instrumentos de derecho público internacional asumidos por los Estados y concretamente asumido por el Estado mexicano, como lo es la Convención de Viena sobre Derecho Consular, sino también porque fue precisamente este país el que recientemente y con el propósito de defender mejor a sus connacionales en el exterior promovió la Opinión Consultiva número 16, ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos,  de ahí lo que se espera es  el respeto del mismo derecho a favor de extranjeros en México, sin embargo no ocurre así de acuerdo a la respuesta obtenida por las personas entrevistadas en el curso del monitoreo.  
vi. Condiciones del viaje

Una vez dispuestas las personas migrantes en las autobuses que los conducirían a su  país de origen, fueron interrogados sobre las condiciones del viaje, obteniéndose la siguiente información: 

	Tipo de violación /País de origen
	El Salvador
	Nicaragua
	Honduras
	Guatemala
	TOT
	OTAL

	Alimentación
	21
	10
	65
	8
	
	     104

	Servicio Sanitario
	15
	4
	64
	8
	
	91

	Medicina
	22
	11
	36
	8
	
	77

	Agua
	17
	7
	64
	7
	
	95

	Ninguna
	8
	3
	32
	5
	
	48

	S/D
	40
	2
	25
	1
	
	68

	TOTAL
	123
	37
	286
	37
	
	483


Destaca la falta de alimentación, las dificultades para acceder a servicios sanitarios, falta de medicina y agua. Lo anterior se debe completar señalando la ausencia de una entidad ante la cual se puedan expresar las quejas o las denuncias por la ausencia de mejores condiciones durante el viaje.   

Las 30 personas entrevistadas en México no respondieron esta pregunta debido a que aún no habían efectuado el viaje de retorno hasta su país. 

vii. Horas de salida de la frontera

      de México hacia la frontera  del país de origen 

Esta pregunta y la siguiente solamente ha sido considerada, para los propósitos del estudio únicamente en las entrevistas realizadas en El Salvador y en Honduras, debido a que como resultado de las entrevistas hechas en Guatemala, de un número de 143 entrevistados, solo 22 resultaron ser guatemaltecos, lo que genera dudas respecto de la forma y tiempo de la deportación.   

	Hora de salida /

País de llegada 
	Honduras
	El Salvador
	 TOTal

	1:00 AM- 4:00 AM 
	
	
	

	5:00 AM – 8:00AM
	1
	
	1

	9:00 AM – 12 M
	12
	20
	32

	1:00 PM- 4:00 PM
	17
	23
	40

	5:00 PM- 8:00 PM 
	30
	6
	36

	9:00 PM- 12:00 AM
	
	
	

	S/D
	
	18
	18

	Total 
	60
	67
	127


Se observa que en el caso de buses que se dirigían de Chiapas a El Salvador, de acuerdo a la hora indicada de salida por los migrantes, el mayor número de ellos salió en autobuses entre la 1:00 y las 4:00 pm. Debido a que el tiempo de recorrido en autobús es de aproximadamente 5 horas hasta la frontera guatemalteca de Pedro de Alvarado, los buses arribaban en horas nocturnas.      

En el caso de las personas entrevistadas en Honduras, la mayoría indicó haber salido entre las 5 y las 8:00 pm. En este caso el recorrido es más largo y las personas que fueron entrevistadas en la Casa del Migrante de Ocotepeque, al llegar a su país, debieron desplazarse una distancia estimada de   24   kilómetros a partir de la hora de arribo del bus a la frontera de Agua Caliente, hasta lograr llegar a un lugar seguro en el cual no tuvieran que pagar por el albergue.  

viii. Hora de llegada al país de origen 

	Hora de LLEGADA /

País de DESTINO  
	Honduras
	El Salvador
	 TOTal

	1:00 AM- 4:00 AM 
	31
	
	31

	5:00 AM – 8:00AM
	6
	
	6

	9:00 AM – 12 M
	3
	
	3

	1:00 PM- 4:00 PM
	1
	
	1

	5:00 PM- 8:00 PM 
	3
	33
	36

	9:00 PM- 12:00 AM
	13
	10
	23

	S/D
	3
	24
	27

	Total 
	60
	67
	127


Es preocupante conocer que un porcentaje importante de la población hondureña que fue deportada durante el periodo de la investigación, arribaba a su país en horas de la madrugada, en una frontera inhóspita, sin nadie en su país que les esperara ni ofreciera ningún tipo de ayuda. La situación de indefensión que han debido enfrentar las 31 personas que indicaron hora de llegada entre la 1 y las 4 de la mañana, amerita un diálogo y compromiso urgente entre autoridades mexicanas, guatemaltecas y hondureñas. 

Situación similar se observó en el caso de los salvadoreños entrevistados en la frontera de La Hachadura, pudiendo percatarse el equipo de investigadores que la entrega de las personas salvadoreñas, solo excepcionalmente era hecha directamente a las autoridades salvadoreñas. Los buses usualmente bajaban a los pasajeros del lado de la frontera guatemalteca, entregando un listado con  los nombres y las edades de las personas deportadas. Luego los migrantes debían caminar aproximadamente un kilómetro para llegar a territorio salvadoreño, donde ninguna autoridad migratoria verificaba su ingreso ni las condiciones de su arribo. Sin buses o unidades de transporte colectivo ofreciendo servicio, lo que más abundaban eran particulares en pick- ups ofreciendo por altas cantidades de dinero, traslado hasta terminales o ciudades  más pobladas y céntricas.     

De nuevo, como en el caso de Honduras, El Salvador debe suscribir un acuerdo con autoridades guatemaltecas y mexicanas a fin de organizar el retorno de tal forma que no solamente ofrezca un horario conveniente al tiempo de la salida de México, sino también un horario seguro para las personas migrantes. 

En este punto se debe hacer mención de la reciente revisión del “Arreglo para la Repatriación Segura y Ordenada de Extranjeros Centroamericanos en las Fronteras de México y Guatemala”  hecha el 02 de abril del presente año por  Instituto Nacional de Migración de México y la Dirección General de Migración de Guatemala, en el que se  acordaron diversas modificaciones a los procedimientos de repatriación, así como la ampliación de horarios y puntos de repatriación. (Ver anexo 4) 

El  nuevo documento identifica dos puertos fronterizos en México y dos en Guatemala, dispone lugares y horarios para la deportación de hondureños y salvadoreños e inclusive  posee un apartado específico para repatriación de nicaragüenses  pero no se involucra de manera expresa ni se registran opiniones conformes de los gobiernos de El Salvador ni de Honduras ni de Nicaragua, lo cual sugiere una revisión de dicho documento por los problemas comentados en diferentes partes de este informe.    

ix. Número de deportaciones

Se intentó sondear cuántos intentos había realizado los migrantes para lograr cruzar el territorio mexicano hacia Estados Unidos o hasta   su lugar de origen,  obteniendo el siguiente resultado: 

	Nacionalidad / numero de deportaciones
	1-5
	6 - 10
	11 - 15
	16 - 20
	S/D
	Total

	GUATEMALA
	19
	
	
	
	
	19

	HONDURAS
	130
	4
	
	2
	4
	140

	NICARAGUA
	21
	1
	
	
	
	22

	El SALVADOR
	84
	2
	
	
	1
	87

	TOTAL
	254
	7
	
	2
	5
	268


Como se deduce de la lectura del cuadro anterior, la decisión de emigrar no es una que desaparezca ante el primer fracaso. 254  personas indicaron entre 1 y el quinto esfuerzo por pasar, mientras que dos hondureños manifestaron  que tenían entre 16 y 20 intentos por lograrlo.  

x. Viajaría de nuevo
Lo anterior es complementario con los siguientes resultados:

	Viajaría de nuevo
	SI
	NO
	S/D
	TOTAL

	GUATEMALA
	14
	5
	
	19

	HONDURAS
	107
	31
	2
	140

	NICARAGUA
	14
	7
	1
	22

	EL SALVADOR
	59
	24
	4
	87

	TOTAL
	194
	67
	7
	268


La información anterior se ve todavía más clarificada con esta nueva respuesta, en la cual se  conoce de la voluntad,  determinación o esperanza de 194 personas, de un total de 268, dispuestas a volver a intentar la hazaña de llegar al lugar donde esperan trabajar, reunirse con familiares o sencillamente, encontrar un mejor futuro.  El grado de incertidumbre de 7 que no respondieron con claridad es mínimo comparado con quienes respondieron en forma categórica. 

CAPITULO TERCERO  

CONCLUSIONES  DEL INFORME 

1. La primera conclusión que se formula después del ejercicio realizado es que la necesidad de la suscripción de acuerdos bilaterales o multilaterales para el retorno digno, seguro y ordenado de migrantes, sobre la base de un verdadero conocimiento del tamaño de los flujos y de las condiciones en las que dichos procesos han venido ocurriendo, deben ser logrados en el corto plazo. Sin embargo, también resulta necesario que al discutirse su contenido y al implementarse, realmente se tome en cuenta la opinión y la participación de todos los países involucrados en el procedimiento. Solamente esta manera de abordar el fenómeno migratorio permitirá avanzar hacia relaciones internacionales más éticas y abordaje regional de un fenómeno que no desaparecerá en el mediano plazo. 

2. Se reconoce el esfuerzo de los gobiernos al definir un conjunto de lineamientos regionales para la práctica del retorno, pero al tiempo de la suscripción de los acuerdos políticos entre gobiernos, se debe profundizar más  y establecer compromisos más específicos que de mejor manera orienten la intervención de las autoridades y protejan de mejor manera la integridad y la dignidad de las personas migrantes. La precisión en estos temas debe ser mayor en aquellos países que han decidido obligarse por la Convención Internacional sobre la protección de los derechos de todos los trabajadores migratorios y sus familiares. Específicamente nos referimos a los países de México, Guatemala y El Salvador.  De acuerdo a los hallazgos del estudio, la población migrante y el Estado hondureño podrían beneficiarse en gran medida si enriquecieran su marco legal nacional adhiriéndose a  la  Convención  Internacional.     

3. La distancia que separa a México de Nicaragua, no debería representar un obstáculo para que ambos países dialoguen o revisen los mecanismos para el retorno de nacionales nicaragüenses.  Nicaragua debe pasar a ver con mayor atención la situación que enfrentan sus nacionales que han decidido emprender el viaje con destino a los Estados Unidos, debe ampliar su presencia consular en México y requerir de otros Estados centroamericanos apoyos para la defensa y protección de sus nacionales. Nicaragua y todos los países involucrados en este estudio deben establecer mecanismos idóneos para formular denuncias y sancionar a agentes de autoridad que no atiendan las directrices y los acuerdos asumidos por los Estados de cara  a la protección de las personas migrantes. 

4. Guatemala, El Salvador y Honduras deben estar atentos a los requerimientos de las autoridades mexicanas cuando se trata de atender situaciones de población especialmente vulnerable: personas accidentadas, mujeres, niños y adolescentes no acompañados por adultos. Deben asimismo revisar procedimientos e incrementar su presencia en los lugares de mayor concentración de población migrante asegurada  o resguardada en albergues especiales. 
Aunado a lo anterior, consideramos que no es suficiente la presencia consular, es necesario además que los cónsules busquen alternativas desde sus gobiernos, para brindar mayores apoyos a sus connacionales a pesar de la limitación de recursos, especialmente cuando se trata de menores con el propósito de no dejar la responsabilidad en funcionarios del Instituto Nacional de Migración cuya obligación fundamental  es únicamente  dar aviso por escrito a las autoridades consulares de la presencia de los mismos.
5. Se reconoce el esfuerzo del gobierno mexicano, en cuanto al mejoramiento de las instalaciones, la calidad y cantidad de la comida, entre otras; sin embargo, consideramos que es necesario poner mayor énfasis en el cumplimiento del Acuerdo de normas para el funcionamiento de las Estaciones Migratorias, específicamente en la ciudad de Tapachula, a sabiendas que se encuentra en proceso de Construcción una Estación Modelo.

6. Los Estados, junto a organizaciones civiles podemos realizar esfuerzos de sensibilización en torno a los riesgos y las consecuencias que para el grupo familiar y el adecuado desarrollo de los hijos tiene la migración. El problema de la desintegración familiar sumada a la frustración que genera el no encontrar el salario adecuado para la cobertura de las necesidades mínimas familiares, una vez más invita a una revisión de las políticas económicas, la noción de desarrollo y las acciones gubernamentales.  La adopción de políticas migratorias que estimulen a la población nacional a fijarse en su lugar de origen  deben pasar a estudiarse para promover el desarrollo de la población y para evitar más pérdida de capital humano y población joven.

7. La irregularidad migratoria provoca a los Estados menor control sobre los flujos, mayor inversión de recursos humanos y materiales para ejercer control migratorio;  y a los migrantes, mayor vulnerabilidad e incluso les puede conducir a poner en riesgo la vida. Los Estados deben revisar sus políticas a fin de desalentar la migración irregular, hacer más accesibles a la población la satisfacción de requisitos para desplazarse por el territorio de un Estado del cual no son nacionales. Revisar la política de otorgamiento de visas y calidades migratorias bajo la premisa de que la razón que alienta a la mayoría de las personas a emigrar es la búsqueda de empleo, seguramente imprimiría  un carácter diferente en la gestión migratoria. 

8. La posibilidad de haber efectuado un estudio bajo similares directrices en forma simultánea en cuatro países de la región altamente afectados por una migración sur norte, ha significado una excelente oportunidad para intercambiar información, para lograr un conocimiento mucho más detallado de una problemática que rebasa los límites de lo nacional y para comprometer esfuerzos en un seguimiento de los acuerdos y ejecución de políticas a fin de animar a los gobiernos en la búsqueda de una mayor protección de los derechos de la población migrante.   
� La identificación de estos procedimientos se hace con base en documento elaborado por la Red Regional de Organizaciones Civiles para las Migraciones RROCM en el documento “Lineamientos regionales para la verificación del estatus migratorio, detención, deportación y recepción de migrantes”, entregada a los gobiernos en mayo de 2003, en el marco de la VIII Conferencia Regional sobre Migración. GREDEMIG  considera al igual que la RROCM que estos procedimientos ameritan un estudio y seguimiento especial por las posibles violaciones a los derechos humanos que puedan ocurrir durante el trámite en perjuicio de población migrante.  


� Ver párrafos 32  y siguientes del Informe del Relator Especial.   
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